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Hinweise zur Vermeidung von Falschalarmen

Ursachen fiir Falschalarme von EMA

Es gibt viele Faktoren, welche die Falschalarmsicherheit einer EMA beeinflussen kénnen. Diese
Faktoren sollten unbedingt berlicksichtigt werden, damit Falschalarme so weit wie mdglich ausge-
schlossen werden.

In der folgenden Ubersicht werden nochmals die wichtigsten Faktoren aufgelistet, die in Bezug
auf die Falschalarmsicherheit einer EMA zu bericksichtigen sind.

1. Problembereich Fenster/Fenstertiiren

« Ansprechen der Offnungsiiberwachung (Magnetkontakte) aufgrund

- fehlender Verschlussiiberwachung (z.B. Fenster nur angelehnt),

- wirkungsloser Aufdruckbolzen (z.B. weil Fenster sich verzogen haben)

— zu groB eingestelltem Abstand zwischen Magnet und Kontakt, sodass Bewegungen der Fenster von
weniger als 10 mm zur Meldung fiihren,

- zu gering eingestelltem Abstand zwischen Magnet und Kontakt, sodass die Fremdfeldiiberwachung
(bei Magnetkontakten Grade 3) anspricht,

- nicht dicht schlieRender Fenster mit groRem Spiel

— labiler Fensterkonstruktionen

* Einsatz von passiven Glasbruchmeldern auf Einfachverglasungen innerhalb des Handbereiches
» Montage von Erschitterungsmeldern auf dem Fensterrahmen innerhalb des Handbereiches

+ Ausldsung von Glasbruchmeldern aufgrund beschadigter (z.B. Risse) oder nicht fest im Rahmen
montierter Scheiben mit Glaspartikeln im Glasfalz

» Zu empfindlich eingestellte aktive Glasbruchmelder

* Auslésung von Lichtschranken oder Bewegungsmeldern aufgrund nicht verschlossener
Fenster (fehlende Verschlussiiberwachung).

2. Problembereich Tiiren/Tore

+ Ansprechen der Offnungsiiberwachung (Magnetkontakte) aufgrund

- fehlender Verschlussiiberwachung (betrifft Gangflligel und/oder Standflligel),

- zu grol eingestelltem Abstand zwischen Magnet und Kontakt, sodass Bewegungen der Tur von we-
niger als 10 mm zur Meldung fihren,

- zu gering eingestelltem Abstand zwischen Magnet und Kontakt, sodass die Fremdfeldiberwachung
(bei Magnetkontakten Grade 3) anspricht,

- Fremdeinwirkungen von aufen (z.B. durch Luftspalt zwischen Gang- und Standfligel

bei zweifligeligen Glastiren),

- nicht dicht schlieRender Tiren mit grolem Spiel (z.B. Vollglastiiren, die nur im Bodenbereich
verriegelt werden),

- beschadigter Tiren (z.B. durch mechanische Einwirkungen),

- labiler Tarkonstruktionen

* TUren sind bei scharf geschalteter EMA von auf3en zuganglich (fehlende Zwangslaufigkeit)

« Schalteinrichtungen sind von innen bedienbar
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3. Problembereich Rollladen, Roll- und Schiebetore ‘

* Rollldden, Roll- und Schiebetore (z.B. elektrisch betriebene Lamellentore) sind nicht oder nur einsei-
tig auf Verschluss Uberwacht und lassen sich von aul3en (teilweise) anheben

« Mit Offnungsmeldern Gberwachte Rollladen, Roll- und Schiebetore sind nicht arretiert (Falschmel-
dungen durch horizontales/vertikales Spiel)

» Beschadigte/verbogene Rollladen, Roll- und Schiebetore (z.B. durch Ladebetrieb)

« Labile Konstruktionen.

4. Problembereich baulicher Zustand des Gebdudes

» Falschmeldungen werden verursacht durch

- mangelhaft schlielende Fenster und Tlren (z.B. bei Altbauten, denkmalgeschutzten Gebauden),

— Sicherungsbereiche, die nicht vollstandig umschlossen sind (z.B. nicht vollstandig nach oben ab-
schliefende Wande, Glasabtrennungen die nicht bis zur Decke reichen, Vollglastiren mit groRen Luft-
spalten).

5. Problembereich Melder

+ Allgemein verursachen Melder Falschmeldungen durch unsachgemafe Montage, falsche
Programmierung sowie durch die Montage aufierhalb von Sicherungsbereichen

« Offnungsmelder (Magnetkontakte) verursachen Falschmeldungen durch
- falsch eingestellten Abstand (siehe Fenster und Tiren)

- unzureichende Befestigung

- Montage auf Fenstern, Tiren, Toren mit groliem Spiel

* SchlielRblechkontakte verursachen Falschmeldungen durch Anschaltung an Meldegruppen
fur Einbruchmeldungen

« Ubergangskontakte verursachen Falschmeldungen durch unsachgemaRe Montage
(z.B. durch Erschitterungen, konstruktionsbedingtes Spiel, Witterungseinflisse, Verschmutzung)

+ Aufbruchmelder verursachen Falschmeldungen durch unsachgemafie Montage (z.B.
durch Erschitterungen, konstruktionsbedingtes Spiel, Witterungseinflisse)

* Vibrationskontakte verursachen Falschmeldungen durch
- die Montage auf AuBenfenstern/—tiiren innerhalb des Handbereiches
- zu empfindliche Einstellung

» Alarmglaser verursachen Falschmeldungen durch

- unsachgemafen Anschluss (z.B. unzureichende Isolierung der Anschlussleitungen, mechanische
Beschadigungen)

- Wasser im Glasfalz

» Fadenzugkontakte verursachen Falschmeldungen durch den Einsatz innerhalb des Handbereiches

* Passive Glasbruchmelder verursachen Falschmeldungen durch

- den Einsatz auf einfach verglasten Fenstern innerhalb des Handbereiches

- den Einsatz auf beschadigten (z.B. Risse) oder nicht fest im Rahmen montierten
Scheiben mit Glaspartikeln im Glasfalz

- falsch verglaste Scheiben (Glas an Glas)

* Akustische Glasbruchmelder verursachen Falschmeldungen durch Hundegebell
« Aktive Glasbruchmelder verursachen Falschmeldungen durch
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- den Einsatz auf beschadigten (z.B. Risse) oder nicht fest im Rahmen montierten
Scheiben mit Glaspartikeln im Glasfalz

- falsch verglaste Scheiben (Glas an Glas)

- zu empfindliche Einstellung

» Kérperschallmelder verursachen Falschmeldungen durch

- die Uberwachung von diinnwandigen Stahlschréanken,

- stoérende Umwelteinfliisse (z.B. Fahrstihle, Liftungsanlagen, Wasserleitungen, Stralenverkehr...),
- die Uberwachung von Flachen, die fir jedermann frei zuganglich sind (z.B. AuRenwénde, Wande zu
Tiefgaragen),

- zu empfindliche Einstellung

- Einwurf von Kassetten in Tag-/Nacht-Tresoranlagen, wenn das Behaltnis sowie der Fallschacht und
die Einwurfvorrichtung nicht ausreichend mit schallddmmendem Material ausgekleidet sind

- die Uberwachung von Wertschutzschranken fiir Geldausgabeautomaten, wenn die Kérperschallmel-
der fiir diese spezielle Uberwachung nicht geeignet sind

» Kapazitive Felddnderungsmelder verursachen Falschmeldungen durch

- groRere, elektrisch leitende Gegenstande (z.B. Heizkérper), die sich in der Nahe von liberwachten
Objekten befinden und nicht in die Schirmungsmalnahmen einbezogen wurden,

- fehlenden Potenzialausgleich

- auf dem Uberwachten Objekt abgestellte Gegenstande (z.B. Topfpflanzen)

- zu empfindliche Einstellung der Auswerteeinrichtung

* Lichtschranken verursachen Falschmeldungen durch

- Erschutterungen,

— ungenaue Ausrichtung,

- Sonneneinstrahlung,

- Verschmutzung,

- Luftstrdbmungen, Staub, schnelle Temperaturwechsel (z.B. Heizkérper, Warmluftgeblase, Elektro-
speicherheizung),

- die Uberwachung von Tiren/Tore und Fensterfronten, die nicht auf Verschluss (iberwacht sind

» Bewegungsmelder (allgemein) verursachen Falschmeldungen durch

- Erschitterungen

— falsche Projektierung (z.B. Langstreckenmelder in kleinen Raumen)

— falsch eingestellte oder nicht vorhandene Referenzflache

- bewegliche Gegenstande im Erfassungsbereich (z.B. frei hdngende Transparente, Schilder, Faxge-
rate, Drucker)

- Verschmutzung,

- Insekten innerhalb des Melders

- Anderungen der Raumgestaltung/Innenausstattung

- groRere Tiere (z.B. Haustiere wie Hunde und Katzen)

* Mikrowellen-Bewegungsmelder verursachen Falschmeldungen durch

- storende Beeinflussungen von aufierhalb des Sicherungsbereiches (z.B. vorbeifahrende Fahrzeuge,
Aufziige, Wasser in Abflussrohren)

- gréRere Metallobjekte mit planer Oberflache im Uberwachungsbereich, von denen Mikrowellen re-
flektiert werden,

- Leuchtstofflampen (Ansteuerkomponenten, z.B. Drossel)

- den Einsatz mehrerer Mikrowellen-Bewegungsmelder mit gleicher Sendefrequenz

- siehe auch Bewegungsmelder (allgemein)

« Ultraschall Bewegungsmelder verursachen Falschmeldungen durch

- Schallquellen (z.B. Telefon),

- den Einsatz mehrerer Ultraschall-Bewegungsmelder, deren Sender nicht synchronisiert oder nicht
frequenzstabil sind

* Infrarot-Bewegungsmelder verursachen Falschmeldungen durch
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- Zugluft (z.B. Luftungsein- oder -austritte, Lufter in Geraten, nicht dicht schlieRende AuRentlren/-
tore)

- direkte oder indirekte Einstrahlung von Licht (z.B. Sonne, Scheinwerfer)

- sich andernde Warmequellen (z.B. Heizkorper)

- Infrarotquellen (z.B. Glihlampen), die im scharf geschalteten Zustand der EMA ein- oder ausge-
schaltet werden kdnnen

- Faxgerate

- fehlende Referenzflache

« Uberfallmelder verursachen Falschmeldungen durch

— Montage in der Nahe und in der Hohe von Lichtschaltern,

- far Unbefugte erkennbare und fur Kinder erreichbare Montage,

- versehentliche Betatigung (z.B. bei als FuBmelder/Tretleiste ausgefiihrte Melder durch Drehrollstiih-
le, Staubsauger, Bohnermaschinen)

6. Sonstige Ursachen fiir Falschalarme

* Fehlende Zwangslaufigkeit

* Falsche Programmierung der Einbruchmelderzentrale (z.B. Auslésung von Extern- /Fernalarm bei in-
tern scharf geschalteter EMA)

* Nicht betriebssicher ausgeflihrte Leitungsverbindungen (z.B. kalte Létstellen, unzureichende Isolie-
rung)

* Fehlende Schirm- und Erdungsmafinahmen

* Verwendung von nicht ungeeigneten Einbruchmeldesystemen oder Anlageteilen
(z.B. Melder)

* Verwendung von falschem Leitungsmaterial

* Technische Defekte (Geratestdérungen, Softwarefehler)

» Unzulassige Eingriffe (Veranderungen) in Anlageteile

* Versehentlich eingeschlossene Personen/Haustiere

* Probealarme werden von Passanten an die (nicht vorher informierte) Polizei gemeldet

» Keine/unzureichende Einweisung des Betreibers/Personals

« Eingriffe des Betreibers in das Sicherungskonzept (z.B. Nutzungsanderungen, Anderungen der In-
ggp)ausstattung, Austausch von Profilhalbzylindern in Aufentiren gegen beidseitig schliefende Zylin-
* EMV-Probleme (z.B. Stérspannungen)

+ Uberspannungen (z.B. Gewitter)

« Verfligbarkeit, Signalstarke, Signal/Rauschabstand bei nicht-exklusiven Ubertragungswegen zu ge-
ring

« Fehlender/unzureichender Probebetrieb

* Fehlende/unzureichende Instandhaltung
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Der landlaufige Begriff Fehlalarm wird leider noch haufig genutzt, obwohl es sich nicht um einen
Alarm, der fehlt, sondern um einen Alarm, der falsch ist, handelt. Der richtige Ausdruck nach DIN und
EN (z.B. DIN VDE 0833 Teile 1-4) ist jedoch Falschalarm ...

In Deutschland wird die Bezeichnung Fehlalarm haufig verwendet, obwohl der nach DIN VDE 0833-1
(Gefahrenmeldeanlagen fiir Brand, Einbruch und Uberfall) vorgesehene Begriff Falschalarm ist. Laut
Begriffsbestimmung der DIN VDE 0833-1 ist ein Falschalarm ein Alarm, dem keine Gefahr zugrunde
liegt.

Zum Teil wird argumentiert, dass das Wort "Fehl" auf einen technischen Fehler hinweist, wie es bei ei-
nem technischen Alarm der Fall ist. Ein boswilliger Alarm bzw. Tauschungsalarm ist jedoch die Folge
einer Handlung eines Menschen und nicht auf einem technischen Feher begrindet. Auch daher ist der
"Ubergeordnete" Begriff "Falschalarm" berechtigt, da oft vorher nicht bekannt ist, was die Ursache des
Alarmes war. Schlaue Argumentatoren kdnnten nach Berechnung eines "Fehlalarmes" zum Schluss
kommen, dass es ja gar kein Fehlalarm gewesen sei, weil ja ein Alarm vorlag, der zwar falsch war, je-
doch keinen "fehlenden" Alarm (also "Fehlalarm") darstellte. Die Begriindung dirfte allerdings recht-
lich kaum haltbar sein. In Deutschland wird daher empfohlen, den richtigen Rechtsbegriff nach den an-
erkannten Regeln der Technik, also den Normen, zu verwenden, dies vor allem in Gebihrenordnun-
gen der Behorden.

Ein Falschalarm kann folgendermafen allgemein klassifiziert werden:

» Technischer Alarm, oft auch landlaufig als Blinder Alarm bezeichnet: Der Begriff ist in der Nor-
menreihe DIN VDE 0833 zwar nicht definert, tragt jedoch zur Angabe der Ursache eines
Falschalarmes bei. Ursachen kénnen sein: Der Brandmelder ist defekt oder wurde z.B. durch
elektromagnetische Felder (EMV) gestort.

+ Boswilliger Alarm: Auch dieser Begriff ist in der Normenreihe DIN VDE 0833 nicht definert.
Gemeint ist die missbrauchliche Alarmierung oder das Vortduschen einer Gefahrenlage oder
einer Straftat. Der Alarm wurde aufgrund einer absichtlichen Einwirkung ohne tatsachliches
Erfordernis ausgeldst, z.B. an einem Druckknopfmelder oder durch Falschauslésung eines
Rauchmelders, z.B. mittels Haarspray. Der MiRbrauch von Notrufen ist in Deutschland strafbar
( §145 StGB), aber auch Uber die Notruftelefonnummern.

» Tauschungsalarm: Dieser Begriff ist in der DIN VDE 0833-1 definiert als Falschalarm, der
durch Vortduschung einer physikalischen und/oder chemischen KenngréRe eines automati-
schen Melders entstanden ist. Der Brandmelder bzw. die Alarmanlage wurde somit durch Ef-
fekte getduscht, die einer realen Gefahr ahnlich sind, wie Zigarettenrauch, Schweiflen oder
Kichendampfe.

Es kommt manchmal auch vor, dass Ubermittiungsfehler Grund fiir einen Falschalarm sind (Unzustén-
digkeit bezlglich des Einsatzortes oder falsche Annahmen).

© ASL GmbH Seite 5/5 14.08.14 TM



	Fehlalarm oder Falschalarm - Was ist richtig ?

